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Specificaties

Servicemanagement

Installed base management Ja

Registreren van materialen Ja

Selfservice Portal Nee

Service taken Ja

Servicemeldingen Ja

Ticketmanagement Nee

Bewaking SLA's Nee

Aantal medewerkers

1 medewerker Ja

2 - 10 medewerkers Ja

11 - 25 medewerkers Ja

26 - 50 medewerkers Ja

51 - 75 medewerkers Ja

76 - 100 medewerkers Ja

101 - 150 medewerkers Ja

151 - 200 medewerkers Nee

201 - 250 medewerkers Nee

251 - 300 medewerkers Nee

301 - 350 medewerkers Nee

351 - 400 medewerkers Nee

401 - 500 medewerkers Nee

500 of meer medewerkers Nee

Beveiliging

Back ups Ja

Beveiliging IP-adres Nee

Data opslag in Europa  Ja

Flexibele gebruikersrechten   Nee

Single Sign On (SSO) Nee

Twee-factor-authenticatie Ja

Branche

https://www.softwarewatcher.nl/simple-simon
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Overheid Ja

Zakelijke dienstverlening Ja

Zorg Nee

Bouw en installatie Ja

Facilitaire dienstverlening Nee

Horeca Nee

IT Ja

Maatschappelijke dienstverlening Nee

Retail Nee

Farma en Chemie Nee

Accountancy Nee

Agro sector Ja

Automotive Nee

Educatie Nee

Handel Ja

Industrie Ja

Logistiek Ja

Media Ja

Online dienstverlening Nee

Petrol markt Nee

Productie Ja

Recreatie Nee

Uitzendbranche Nee

Vastgoedsector Nee

Budget per gebruiker per maand

€1 tot €5 Nee

€5 tot €10 Nee

€10 tot €25 Nee

€25 tot €50 Nee

€50 tot €75 Nee

€75tot €100 Nee

€100 of meer Nee

Communicatie

Bezoekersregistratie Nee

Communicatie via software Ja

Delen van nieuwsberichten Nee

Interne chat Nee

Logboek Ja

Online agenda Ja

Processignalen Ja

Tijdlijn Ja

Documentbeheer

Formulieren en sjablonen Ja



Specificaties

Opslaan van documenten Ja

Implementatie kosten

€0 Nee

€1 tot €100 Nee

€100 tot €500 Nee

€20.000 of meer Nee

€5.000 tot €20.000 Nee

€500 tot €5.000 Nee

Integraties

Zapier Nee

Kwaliteitmanagement

Klachtregistratie Nee

Procesbeschrijvingen   Nee

Registreren van inspecties Nee

Verbetervoorstellen Nee

Werkinstructies   Nee

Platform

API   Ja

Cloud Ja

Sandbox Nee

Server Ja

Zelflerende software Nee

Prijsmodel

Abonnement Ja

Eenmalig betalen Nee

Freemium Nee

Gratis proefaccount Ja

Op aanvraag Nee

Per eenheid Nee

Software categorie

Analyse en rapportage Nee

Bezorging Nee

Boekhouding Nee

CRM Nee

Debiteurenbeheer Nee

Declaratie Nee

Digitaal ondertekenen Nee

Document management Nee

EPD Nee

ERP Nee

Facturatie Nee

Factuurverwerking Nee

Fiscaal Nee



Specificaties

Flexibele verloning Nee

Helpdesk Nee

HRM Nee

Integratie software Nee

Jaarrekening Nee

Kassa Nee

Kwaliteitsmanagement Nee

Offerte Nee

Opleidingsmanagement Nee

Personeelsplanning Nee

Procesmanagement Nee

Productconfiguratie Nee

Productieplanning Nee

Projectmanagement Nee

Recruitment Nee

Reservering Nee

Rittenregistratie Nee

Salarisadministratie Nee

Sales Nee

Servicemanagement Nee

Talentmanagement Nee

Urenregistratie Ja

Verzuim Nee

Voorraadbeheer Nee

Webshops Nee

Werkbonnen Ja

Support

Software demo Ja

Taakbeheer

Externe partij login   Nee

Status van lopende taken Nee

Taken overzicht Nee

Toewijzen van rollen Nee

Aanmaken van taken Nee

Taal interface

Arabisch Nee

Deens   Nee

Duits   Ja

Engels   Ja

Fins Nee

Frans   Ja

Italiaans   Nee

Mandarijn   Nee



Pluspunten

Specificaties

Nederlands   Ja

Noors   Nee

Pools   Nee

Portugees   Nee

Russisch Nee

Spaans   Nee

Tsjechisch Nee

Turks   Nee

Zweeds   Nee

Type organisatie

MKB Ja

Grootbedrijf Nee

Multinationals Nee

Starter Ja

Stichting Nee

Vereniging Nee

ZZP Ja

Non-profit Ja

Urenregistratie

Inklokken Ja

Inzicht in urensaldo's Ja

Mobiele app Ja

Plus- en minuren   Ja

Urenregistratie Ja

Urenregistratie Ja

Accorderen van uren Nee

Activiteitstimer Ja

Afwezigheidregistratie Ja

Automatische tijdregistratie Ja

Cao regels Nee

Externe urenvalidatie Nee

Tijd matchen aan klant Nee

Workflow

Ontwerpen en aanpassen van workflows Ja

Workflow management   Ja

+ Bespaar tijd, geld en verhoog je kwaliteit

+ Integreer eenvoudig met verschillende boekhoudpakketten

+ Neem afscheid van je papieren werkbonnen


